
Gizlilik Sözleşmesi 

(Hukuk AI Gizlilik Politikası) 

 

1. Taraflar ve Amaç 
İşbu Gizlilik Sözleşmesi (“Sözleşme”); merkezi Mecidiyeköy Yolu Cd. TRUMP TOWERS 

RESIDENCE No:12 D:1601, 34381 Şişli/İstanbul adresinde bulunan AIVA Tech Yapay Zeka 

Yazılım ve Bilişim Anonim Şirketi (“AIVA Tech”) tarafından geliştirilen ve AIVA Tech & Devlop 

AI markaları altında işletilen Hukuk AI platformu ile platformu kullanan gerçek veya tüzel kişi 

(“Kullanıcı”) arasında, kullanıcıların gizliliğinin korunması, kişisel verilerin işlenmesi ve veri 

güvenliğine ilişkin esasları düzenlemek amacıyla akdedilmiştir. 

 

2. Kapsam 

İşbu Sözleşme; 

 
● Hukuk AI web sitesi, uygulamaları, API’leri ve tüm alt hizmetleri, 

● Abonelik, token bazlı kullanım ve deneme hesapları, 

● Kullanıcıların platform ile etkileşimleri 

kapsamında elde edilen tüm veriler bakımından geçerlidir. 

 

3. Temel İlke: Gizlilik ve Veri Minimizasyonu 

Hukuk AI; 

 
● Kullanıcı sorgularını kaydetmeden çalışmayı, 

● En az veri ile hizmet sunmayı, 

● Veri güvenliğini mimarinin merkezine koymayı 

temel ilke olarak benimser. 

 
Kullanıcı gizliliği, platformun teknik ve hukuki tasarımının ayrılmaz bir parçasıdır. 

 

4. İşlenen Veriler 

Hukuk AI tarafından işlenebilecek veriler, hizmetin niteliğiyle sınırlı olmak üzere aşağıdaki 

kategorilerle sınırlıdır: 

 

4.1. Kimlik ve İletişim Verileri 

● Ad, soyad 

● E-posta adresi 

● Telefon numarası 

● Kurumsal kullanıcılar için şirket bilgileri 

 



4.2. Hesap ve Kullanım Verileri 

● Abonelik türü 

● Token kullanımı 

● Oturum bilgileri 

● Teknik erişim kayıtları (IP, tarayıcı türü vb.) 

●  

4.3. Hukuki Sorgular 

● Kullanıcının platform üzerinde gerçekleştirdiği arama ve sorgular kalıcı olarak 

kaydedilmez, 

● Yalnızca hizmetin anlık olarak sunulabilmesi için geçici bellekte işlenir, 

● Analitik veya eğitim amacıyla saklanmaz. 

●  

5. Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları 

● Kişisel veriler; 

●  

6. Hizmetin sunulması ve sürdürülmesi, 

7. Kullanıcı hesabının oluşturulması ve yönetimi, 

8. Faturalandırma ve muhasebe süreçlerinin yürütülmesi, 

9. Hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi, 

10. Bilgi güvenliğinin sağlanması 

amaçlarıyla sınırlı olarak işlenir. 

● Bu amaçlar dışında veri işleme faaliyeti yürütülmez. 

●  

11. Hukuki Dayanak 

● Kişisel veriler, KVKK’nın 5. ve 6. maddeleri uyarınca; 

●  

12. Kanunlarda açıkça öngörülmesi, 

13. Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan ilgili olması, 

14. Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirmesi, 

15. Meşru menfaatlerin korunması 

● hukuki sebeplerine dayanılarak işlenmektedir. 

●  

16. Verilerin Aktarımı 

16.1. Hukuk AI, kullanıcı verilerini üçüncü kişilere satmaz, kiralamaz veya pazarlamaz. 

 
16.2. Veriler yalnızca; 



           Yetkili kamu kurum ve kuruluşlarının hukuki talepleri, 

● Vergi, mali ve yasal yükümlülükler, 

● Teknik altyapı sağlayıcıları (hosting, güvenlik vb.) 

ile sınırlı olmak üzere ve gerekli teknik-idari tedbirler alınarak paylaşılabilir. 

16.3. Yurt dışına veri aktarımı yapılması halinde, KVKK’ya uygun açık rıza veya yeterli koruma 

şartları sağlanır. 

 

17. Veri Güvenliği 

AIVA Tech; 

 
● Şifreleme, 

● Erişim kontrolü, 

● Loglama, 

● Network izolasyonu, 

● Yetkilendirme mekanizmaları 

gibi güncel teknik ve idari tedbirleri uygulayarak verilerin güvenliğini sağlar. 

 
Açık kaynak mimari tercih edilmesine rağmen, güvenlik katmanları ticari sır niteliğinde korunur. 

 

18. Yapay Zekâ ve Otomasyon Kullanımı 

Hukuk AI bünyesinde kullanılan yapay zekâ sistemleri; 

 

● Kullanıcıyı tanımlayan veri üretmez, 

● Profil çıkarımı yapmaz, 

● Hukuki tavsiye veya bağlayıcı görüş sunmaz. 

 
Sunulan içerikler bilgilendirme ve araştırma amaçlıdır. 

 

19. Çerezler (Cookies) 

Hukuk AI; 

 
● Zorunlu çerezler dışında kullanıcı davranışlarını izleyen üçüncü taraf reklam veya 

pazarlama çerezleri kullanmaz. 

● Çerezler yalnızca hizmetin teknik olarak çalışması amacıyla sınırlıdır. 



 

20. Kullanıcının Hakları 

KVKK’nın 11. maddesi uyarınca kullanıcılar; 

 
● Kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

● İşlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

● Amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

● Silinmesini veya yok edilmesini talep etme, 

● Kanuna aykırı işleme nedeniyle zarar görmesi halinde tazminat talep 

etme haklarına sahiptir. 

 

21. Saklama Süreleri 

Kişisel veriler; 

 
● İlgili mevzuatta öngörülen süreler, 

● Sözleşmesel yükümlülükler 

sona erdiğinde silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. 

22. Değişiklikler 

AIVA Tech, işbu Gizlilik Sözleşmesi’nde mevzuata veya hizmet kapsamına bağlı olarak 

değişiklik yapma hakkını saklı tutar. Güncellemeler, platformda yayımlandığı tarihten itibaren 

geçerli olur. 

 

23. Uygulanacak Hukuk ve Yetki 

İşbu Sözleşme Türk Hukuku’na tabidir. Doğabilecek uyuşmazlıklarda İstanbul (Çağlayan) 

Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir. 

 

 

24. İletişim 

Gizlilikle ilgili her türlü talep ve başvuru aşağıdaki kanallar aracılığıyla iletilebilir: 

 
AIVA Tech Yapay Zeka Yazılım ve Bilişim Anonim Şirketi 

Adres: Mecidiyeköy Yolu Cd. TRUMP TOWERS RESIDENCE No:12 D:1601, 34381 Şişli / 

İstanbul 

Telefon: 0850 888 6872 

E-posta: info@aivatech.io 

E-posta: info@devlop.ai 

 


