Mesafeli Satis Sozlesmesi

(Hukuk Al Dijital Hizmet Sézlesmesi)

1. Taraflar



1.1. Satici / Hizmet Saglayici

Unvan: AIVA Tech Yapay Zeka Yazilim ve Bilisim Anonim Sirketi

Adres: Mecidiyekdy Yolu Cd. TRUMP TOWERS RESIDENCE No:12 D:1601, 34381 Sisli /
istanbul

Telefon: 0850 888 6872

E-posta: info@aivatech.io

E-posta: info@devlop.ai

AIVA Tech ve Devlop Al markalari altinda gelistirilen Hukuk Al platformunun tim haklari AIVA
Tech’e aittir.

1.2. Alici/ Kullanici
Hukuk Al platformu Gzerinden elektronik ortamda abonelik, paket veya token satin alan gergcek

veya tuzel kisidir.
(Bundan sonra “Kullanict” olarak anilacaktir.)

2. Sozlesmenin Konusu

isbu Mesafeli Satis Sézlesmesinin (“Sézlesme”) konusu; Kullanicrnin, Hukuk Al platformu
Uzerinden elektronik ortamda satin aldigi abonelik, token veya dijital hukuk arastirma
hizmetlerinin sunulmasina iliskin taraflarin hak ve yikimlaliklerinin belilenmesidir.

3. Hizmetin Niteligi

3.1. Hukuk Al; Turkiye'deki yargi kararlari, mevzuat ve hukuki veri kaynaklarina yapay zeka
destekli erigsim saglayan dijital igerik ve elektronik hizmettir.

3.2. Sunulan hizmet;
o Fiziki bir Grdn teslimi icermez,

¢+ Internet (izerinden aninda ifa edilir,
o Sdreli (abonelik) veya kullanim bazl (token) yapidadir.

4. Sozlesmenin Kurulmasi

41. isbu Sozlesme, Kullanicrnin Hukuk Al platformu tizerinden siparis vermesi, édeme yapmasi ve
bu S6zlesme'’yi elektronik ortamda onaylamasiyla kurulmus sayilir.

42. Kullanici, s6zlesmeyi onaylamakla tim sartlari okudugunu, anladigini ve kabul ettigini
beyan eder.



5. Hizmetin Teslimi

5.1. Satin alinan abonelik, paket veya token haklari; 6demenin basariyla tamamlanmasini
takiben aninda veya en ge¢ 24 saat icinde kullanici hesabina tanimlanir.

5.2. Hizmete erigimin saglanmasi, teslimatin eksiksiz sekilde gergeklestirildigi anlamina gelir.

5.3. Fiziki teslimat, kargo veya adres bildirimi s6z konusu dedgildir.

6. Bedel ve Odeme

6.1. Hizmet bedelleri, platformda belirtilen fiyatlar Gzerinden hesaplanir ve 6deme, elektronik
6deme yontemleri araciligiyla yapilir.

6.2. Fiyatlara yururlikteki vergiler dahil olabilir; aksi belirtiimedikce vergisel yukimlalikler
mevzuata uygun sekilde faturalandirilir.

6.3. Kullanici, 6deme yakimluliguni eksiksiz yerine getirmekle sorumludur.

7. Cayma Hakki

7.1. 6502 sayili Kanun’un 15. maddesi ve Mesafeli Sézlesmeler Yonetmeligi'nin 15/1-(g) bendi
uyarinca;

Aninda ifa edilen elektronik hizmetler ve aninda teslim edilen dijital igerikler i¢in cayma
hakki bulunmamaktadir.

72. Hukuk Al hizmetleri, erisimin saglanmasiyla birlikte ifa edilmis sayildigindan Kullanici
cayma hakkini kullanamaz.

73. Kullanici, satin alma islemi 6ncesinde cayma hakkinin bulunmadigi konusunda

bilgilendirildigini kabul eder.

8. lade ve Ucret Geri Odemesi

8.1. Aktif hale getirilen abonelik, token veya dijital hizmetler icin iade ve licret geri 6demesi
yapilmaz.

8.2. Asagidaki durumlar iade hakki dogurmaz:

o Hizmetin kullaniimamasi,
o Yanlis paket segimi,

s Beklenti uyugsmazligi,

o Kullanici kaynakli teknik sorunlar.



9. Teknik Aksakliklar

9.1. AIVA Tech kaynakli ve surekli nitelikte bir teknik ariza nedeniyle hizmetin sunulamamasi
halinde Kullanici destek talebinde bulunabilir.

9.2. Yapilacak inceleme sonucunda AIVA Tech;

¢ Hizmet slresi uzatimi,
s Alternatif hizmet tanimlamasi veya
¢ stisnai olarak kismi iade
saglayabilir. Bu durum emsal teskil etmez.

10. Kullanicinin Yukumlulukleri

10.1. Kullanici, Hukuk Al'yr hukuka, meslek kurallarina ve kullanim sartlarina uygun sekilde
kullanmakla yakamladdr.

102. Platformun;
o Hukuki danigmanlik veya baglayici goris sunmadigini,

¢ Yalnizca arastirma ve bilgi amagli oldugunu
kabul eder.

11. Fesih ve Askiya Alma

11.1. Kullanici, aboneligini yenilememe hakkina sahiptir. Ancak kalan sire icin iade talep
edemez.

112. Kullanim gartlarina aykirilik halinde AIVA Tech hizmeti askiya alma veya sonlandirma
hakkini sakli tutar.

12. Kigisel Veriler

Kisisel verilerin islenmesi, Gizlilik Politikasi ve KVKK Aydinlatma Metni kapsaminda
yuritiilir. isbu Sézlesme’nin ayriimaz pargasidir.

13. Mucbir Sebepler

Taraflarin kontroli disinda gelisen; dogal afet, altyapi kesintileri, siber saldirilar gibi durumlar
macbir sebep sayilir.

14. Degisiklikler



AIVA Tech, isbu Sézlesme’de tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakh tutar. Glincel metin
platformda yayimlandigi tarihten itibaren gecerlidir.

15. Uygulanacak Hukuk ve Yetki

isbu Sézlesme Tiirk Hukuku’na tabidir. Uyusmazliklarda istanbul (Gaglayan) Mahkemeleri ve icra
Daireleri yetkilidir.

16. Yururluk

isbu Sézlesme, Kullanici tarafindan elektronik ortamda onaylandigi tarihte yiriirlige girer.



